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www.clarylegal.com/terminos-condiciones/. Queda prohibido su uso con fines comerciales sin la
autorizacion previa y por escrito de Clary Legal Limitada.
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Un sindicato corresponde a una agrupacion de trabajadores que unen fuerzas con el objetivo de mejorar
sus condiciones de trabajo. Asi, por ejemplo, puedes formar un sindicato junto a tus companeros de
trabajo para discutir con tu jefe un bono semestral, también, puedes trabajar por mejorar el ambiente
laboral implementando actividades de bienestar... las posibilidades son muy amplias.

Como puedes ver, los sindicatos son muy
importantes, porque equilibran el poder entre
trabajadores y empleadores, dejandolos en una
posicion que facilita el didlogo y permite llegar a
acuerdos que tendran un impacto positivo en la
relacion laboral.

Pero.. te preguntaras ¢quiénes pueden formar un
sindicato? En Chile, pueden formar un sindicato los
trabajadores y empleadores (jefes) privados. De
forma que, dejamos fuera, por ejemplo, a
trabajadores de la Administracion Publica,
trabajadores municipales y trabajadores de las

Fuerzas Armadas y de Orden.

Como hacer y registrar un Sindicato
Los pasos que debes seguir son los siguientes:

Debes determinar cuantos trabajadores tiene tu empresa.

Al respecto, se pueden presentar las siguientes situaciones:

Si tu empresa tiene 50 o menos trabajadores, podran constituir un sindicato con un minimo de 8
trabajadores. Estos colegas deben representar, al menos, a la mitad de los trabajadores de la empresa, o
sea, tienen que ser por lo menos un 50% del total de todos los trabajadores de la empresa.

Si trabajas en una empresa en la que son 30 trabajadores en total, tendrias por resultado que el 50% de
estos 30 trabajadores serian 15 companeros de trabajo.

¢Puedes formar un sindicato?

Si, porque son mas de 8 trabajadores.

Ahora, en el caso de que el total de los trabajadores sea impar, debes calcular este porcentaje de
acuerdo al nimero par inmediatamente anterior (si son 9, usar el niimero 8).
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Total Empleados: 30
(Excluye administracion)

15 empleados se unen

Minimo requerido para
formar un sindicato:
8 empleados

50% quiere
armar un J/
sindicato
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En el caso de que trabajes en una micro empresa (aquella que tiene de 1 a 9 trabajadores en total), o
bien, una pequena empresa (aquella que tiene 10 a 49 trabajadores en total), debes dejar fuera del
calculo al personal de confianza que trabaje en cargos de mando importantes.

Supongamos que trabajas en una pyme de pasteles. En este caso, debes dejar fuera del caélculo a la jefa
de cocina, porque ella se encarga de fijar los turnos, te ordena qué cocinar, coordina con los
proveedores, entre otras funciones importantes.
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Supongamos que en tu empresa son 20 trabajadores a la fecha. Si calculamos la mitad de 20, podemos
decir que necesitas al menos a 10 companeros de trabajo para formar un sindicato... pero te encuentras
con un problema... Muchos de tus companeros de trabajo no quieren unirse al sindicato por miedo a que
los despidan.

En el caso anterior, ¢Qué puedes hacer? iPuedes formar un sindicato? La respuesta es que si puedes
formar un sindicato, pero debes seguir las siguientes reglas:

‘\ P Regla 1: No debe existir un sindicato vigente en la empresa.

REGLAS /

O = Regla 2: 8 personas deben formar el sindicato. NO PUEDEN SER MENOS DE 8

O = TRABAJADORES.

° —— cm—

0 ==, Regla 3: Dentro del plazo de 1 ANO se debe completar la cantidad requerida, de a
~/  lo menos la mitad de los trabajadores de la empresa.

Se podria dar el caso de que, junto a tus 8 companeros, alcanzan tan buenos acuerdos con el jefe que
muchos otros colegas se motivan para unirse al sindicato en menos de 1 afio, completando asi los 10
trabajadores de base que necesitas para cumplir con las reglas antes vistas (50% del total de los
trabajadores).

Ahora, si nos ponemos en un escenario menos alentador, tenemos que preguntarnos ¢qué pasaria si no te
dan los nimeros en el plazo de 1 afo? Bueno, la respuesta es sencilla, lo que pasaria seria que perderias la
personalidad juridica de tu sindicato. En palabras sencillas: el sindicato que formaste junto a tus 8
companeros no puede seguir funcionando en la empresa, ya que todo acto que realicen después de ese
primer afo no tendra reconocimiento legal.

No obstante, los trabajadores pueden discutir con su empleador cambios en su situacion laboral, sin
necesidad de la intervencion de un sindicato.

Puedes acercarte a tu empleador para discutir la posibilidad de que te cambie a una modalidad de

teletrabajo.
> Eﬂ
n=an

\ %/
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En el caso de que en tu empresa sean mas de 50 trabajadores en total, requerirdn del apoyo de al menos

25 comparieros de trabajo, pero jOjo!, porque estos 25 compaferos deben representar al menos el 10%
del total de los trabajadores de tu empresa.

Si en tu empresa son 60 trabajadores, bastaria con que al menos 25 companeros de trabajo formen un
sindicato. Si hacemos los caélculos correspondientes, tendriamos que el 10% de 60 son 6 personas, de
forma que no tendrias ningun problema para dar vida al sindicato.

Minimo requerido:
(’ 10% = 6 personas \ ( Conclusion: X

Total de empleados . 2526
—3 | Sindicato puede ser
60 legalmente formado

232
\’ NUmero de personas J K (v) j

interesadas: 25

Ahora, no obstante lo que dijimos antes, si 250 trabajadores (o méas) quieren hacer un sindicato en una
empresa, deja de importar el porcentaje que sean respecto del total de la empresa.

Si tu empresa tiene mas de un establecimiento, pueden formar un sindicato con los trabajadores de cada

uno de ellos. El minimo es de 25 trabajadores que representen al menos al 30% de los trabajadores de
ese establecimiento.

—
'

=
H H

@stablecimiento Aj @stablecimiento Bj
L J (

4 N

Minimo de trabajadores es
de 25 -> representa el 30%

\ )
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Ir a la Inspeccion del Trabajo

Una vez que cuentes con la cantidad de trabajadores exigidos, puedes ir a la Unidad de Relaciones
Laborales de la Inspeccion del Trabajo, para pedir un modelo de estatuto y la designacion de un
ministro de fe quien sera el testigo de la primera asamblea del sindicato.

¢Qué son los estatutos?

Son las bases del sindicato. En este documento se explican los requisitos para unirte al sindicato; los
casos en los que te puedes salir del sindicato; los derechos y obligaciones de los miembros; entre otros
elementos importantes.

p
Asamblea de constitucion

En la asamblea de constitucion deberan asistir Asamblea de

todos los miembros del sindicato para aprobar Constitucion

los estatutos y elegir a la directiva sindical, que
sera la encargada de representar al sindicato en
adelante. Se deberéa dejar un registro de todo lo
acordado en un documento que recibe el nombre
! VA

Eleccion de la
Directiva Sindical

de “Acta de Constitucion”.

Importante B
P [ Aprobacion de [ Creacion del }

1.Todos los trabajadores que asistan a la estsietos Constitucion
asamblea tienen fuero laboral, desde 10 dias

antes de esta asamblea y hasta 30 dias
después.

2.Las votaciones que se lleven a cabo en la
asamblea son secretas y personales.

i«

r
Ir a la Inspeccion del Trabajo

[ % ' ] Plazo: 15 dias
ASAMBLEA DE CONSTITUCION —

En la Inspeccion del Trabajo, que corresponda al
domicilio de la empresa, en el plazo de 15 dias
contados desde la asamblea de constitucién, deberas Slers b laearaiies
presentar los siguientes documentos: de Constitucion ‘
.- El Acta de la Asamblea de constitucion.
2.- Dos copias de los estatutos.

4 N

N
AN

INSPECCION

—_—
Dos copias de los DEL TRABAJO
estatutos

Estos documentos deberan contar con el visto bueno - J
del ministro de fe que asistio a la asamblea de

|
constitucion (paso N.° 3). 5

Gl
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Si cumples con estos pasos, el sindicato adquirird su personalidad juridica (toma vida legal)
inmediatamente después de efectuar el depdsito de los estatutos y del acta de constitucién. Ahora, en el
caso de NO efectuarse este depdsito en el plazo antes referido (antes de 15 dias contados desde la
asamblea), deberan proceder a una nueva asamblea constitutiva (basicamente, repetir el paso N.° 3).

-

Certificacion de la personalidad juridica

Esta certificacion te permitird acreditar que tu sindicato obtuvo la personalidad juridica definitiva. El
tramite lo puedes realizar de forma online a través del sitio web de Chile Atiende:
— Enlace directo al sitio web.

Derechos y deberes de los sindicatos:

Los sindicatos, tienen entre otros, los siguientes derechos:

e Derecho de constituir, asociarse y desasociarse a federaciones, confederaciones, centrales
sindicales.

 Derecho a representar a los asociados en los procesos de negociacion colectiva, firmar los
instrumentos colectivos de trabajo, ver que se cumplan y hacer valer los derechos que se habian
acordado

» Buscar la mejora de los sistemas de prevenciéon de riesgos de accidentes del trabajo, promover la
educacidn de sus asociados, etc.

Por otro lado, el sindicato tiene los siguientes REQUERIMIENTOS CASOS DE RETIRO
deberes: PARA UNIRSE
*» Representar a los trabajadores en el

ejercicio de sus derechos. E Ser empleado de la x Retiro voluntario

- . ’ 7 . = em resa- ¢z

e iOJO! En ningin caso podran percibir las P Expulsién por mala
remuneraciones de los asociados, son cosas Postular %/ conducta
separadas. JED[ Retiro empresa

e Buscar el cumplimiento de las leyes del
trabajo o de la seguridad social.

e Ayudar a sus asociados y buscar la ESTATUTOS
cooperacion entre todos ellos. SINDICALES

e Canalizar las inquietudes y necesidades de
los trabajadores respecto de la empresa y I
de su trabajo.

e Y, en general, realizar todas aquellas DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
actividades contempladas en los estatutos, MIEMBROS
siempre y cuando éstas no estuvieren DERECHOS OBLIGACIONES
prohibidas por la ley. Congtituir, =1 Represenisr

asociarse y

, Cumplir leyes
desasociarse



NEGOCIACION
COLECTIVA
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Respecto a la negociacidon colectiva, lo primero que debes tener en cuenta es que consiste en un
procedimiento en el cual el empleador (jefe) dialoga con el sindicato, con el fin de mejorar las condiciones
de trabajo.

Ahora, para que estas conversaciones no queden en el aire, es necesario que se firme —por el empleador y
el sindicato— un Instrumento Colectivo, que es un documento en el cual quedan por escrito todas las
“reglas del juego” que se han establecido a partir de la negociacion.

Por otro lado, en relacion a las etapas de la Negociacion Colectiva, es fundamental que se siga el siguiente
orden:

' l Lo primero que debes preguntarte es si existe o no un sindicato al
interior de tu empresa.

En caso de que no exista, hay que formar uno, lo cual ya estudiamos en la seccién 3.1. Sindicatos y
su rol. Ademés, debes saber que no todos pueden negociar colectivamente, no pueden:

1. Las empresas del Estado dependientes del Ministerio de Defensa Nacional, o bien, aquellas que se
relacionan con el Supremo Gobierno a través del Ministerio de Defensa.

2. Aquellas empresas que la ley lo prohibe.

3. Trabajadores que tengan facultades de representacion del empleador y que estén dotados de
facultades generales de administracion, como seria el caso del gerente o el subgerente de tu empresa.

4. En el caso de las micro y pequefias empresas, esta prohibicion se extiende al personal de confianza que
ejerce cargos superiores, como seria el caso de la mano derecha del jefe de una pyme, que si bien no es
el dueno propiamente tal, se encarga de llevar la contabilidad, de coordinar los horarios de los
trabajadores, de hablar con los proveedores, etc.

¢Como saber en qué tipo de empresa trabajas?
Sélo debes tener en cuenta la cantidad total de trabajadores que hay en tu empresa, de esta forma:

Sera una micro empresa si trabajan entre 1a 9 personas.

Serad una pequena empresa si trabajan entre 10 a 49 personas.
Sera una mediana empresa si trabajan entre 50 a 199 personas.
Serd una gran empresa si trabajan 200 o més personas.

(En otras areas del derecho como tributario o proteccién al consumidor, se usan criterios basados en la
venta de las empresas para saber de que tamafo son, pero en laboral, se utiliza este conforme al articulo
505 bis del Cédigo del Trabajo).



“Proyecto de Contrato Colectivo”

Una vez constituido el sindicato, puedes comenzar la negociacion con tu empleador presentando un
documento que se llama “Proyecto de Contrato Colectivo” (en adelante, nos referimos a él como
“Proyecto”). La verdad es que este documento es bastante sencillo de hacer, lo Unico que necesita el
sindicato es dejar por escrito todos aquellos puntos que les interesa negociar con su empleador.

Una cldusula a negociar podria ser: Como sindicato 1 de la empresa “Chanchito Feliz”, deseamos que cada
fin de afo se celebre una fiesta a la cual puedan asistir los trabajadores junto con sus familias.

Propuesta : Aprobado & V

PLANILLA DE

REMUNERACIONES
Serd necesario conocer informacion sobre la planilla _de remuneraciones de [0S  swwswo s —

trabajadores para asi tener una idea general del monto que podria tener un eventual bono
de incentivo al trabajo.

Sindicato

Descuentos s

Sueldo Liquido $ =

¢Cual es el plazo para presentar el Proyecto de Negociacion Colectiva?

En esto hablaremos siempre de dias corridos. Pero tenemos que entrar a distinguir dos casos:

Hay un contrato colectivo anterior en la empresa el cual esta vigente, o sea, el sindicato
antes firmdé un acuerdo con el empleador y ese contrato todavia aplica. En estos casos, se debe
presentar el Proyecto “no antes de 60 dias ni después de 45 dias anteriores a la fecha de
vencimiento del contrato colectivo”. Entonces, en términos sencillos tenemos que hacer lo
siguiente:

8 1° Averiguar si hay un contrato colectivo anterior entre el sindicato y el jefe

(S

[%] 2° Ver cuando termina. Por ejemplo, digamos que finaliza el dia 14 de febrero.

3° Debemos calcular 60 dias antes del 14 de febrero y 45 dias antes del 14 de febrero. Ese lapso de
= tiempo sera el necesario para presentar el Proyecto de Negociacion Colectiva.

¢t
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o) No hay un contrato colectivo anterior. Este es el caso mas sencillo, ya que se puede presentar
N 2 el Proyecto en cualquier momento que el sindicato estime conveniente.

: Hay una proteccion legal que puede usar el empleador para no iniciar negociaciones con el
sindicato. Esto se conoce como ‘ i ‘ 6(
dias en los que no se puede presentar el Proyecto de Negociacion Colectiva. Sin embargo, este tiempo
no es antojadizo, ya que debe ser acordado previamente entre el jefe vy el sindicato.

, Y consiste en un tiempo de n

El jefe les podria decir que no pueden presentar el Proyecto de Negociacion Colectiva durante los meses
de noviembre y diciembre, porque como es fin de afo, las ventas se disparan y necesita que la empresa

funcione con normalidad.

—0—0+

—0—0-

NOV

DEC

—#—®

Se debe entregar el Proyecto de Negociacion al empleador

En los plazos que ya revisamos en el paso anterior.

Una vez que el empleador recibe el Proyecto, tiene la obligacion de responder por escrito en el plazo de
10 dias corridos. Se le pueden dar 10 dias més (en total tendria 20 dias corridos para responder) sélo si el

sindicato lo autoriza.

¢Qué pasa si no responde? Se le puede aplicar una multa por parte de la Inspeccion del Trabajo (si se
denuncia o se deja constancia de ello en la respectiva Inspeccién del Trabajo). Ademas, se entendera que
acepta el Proyecto tal y como ustedes lo redactaron.

Con la respuesta del empleador en mano, el sindicato debe
preocuparse de revisar, al menos, los siguientes puntos:

1.Piso de negociacion

El piso de negociacién son los puntos basicos que debe

tener si o si el acuerdo, de forma que no los puede eliminar ¢Puede haber

el empleador en su respuesta al Proyecto.

un piso de
negociacion?

Estos elementos que si o si deben estar, los podemos sacar
del instrumento colectivo vigente, y en caso de que no haya
uno, los puntos béasicos son aquellos beneficios que de Contratos de el
manera regular se entregan a los trabajadores de la trabajo colectivo
empresa, es decir, los gue ya tienen pactados en sus individuales vigente

contratos de trabajo individuales.
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| Ejemplo:

Si desde hace muchos afos en tu empresa se entrega todos los meses un bono por productividad, se
entendera que este bono forma parte de los beneficios basicos que tendra el futuro Contrato Colectivo,
aunque el empleador no lo haya mencionado en su respuesta al Proyecto.

un mal momento. En estos casos, deberéd presentar documentos que demuestren que a la empresa le
esta yendo mal, como serian los estados financieros de la empresa, cuentas que demuestre deudas de luz,

etc.

2. Servicios minimos y equipos de emergencia

En su respuesta, el empleador podra proponer las bases de los “servicios minimos” que consisten en
aquellas funciones que se deberan satisfacer durante el proceso de huelga, que son basicamente todos
aquellos puestos de trabajos que si o si se deben cubrir, porque se relaciona con la protecciéon de los
bienes e instalaciones de la empresa (por ejemplo, maquinarias), ayudan a prevenir accidentes, asi como
garantizar la atencion de las necesidades basicas de la comunidad.

=] Maquinariay Sistemas contra Acua potable
= equipos ((;)) incendios sHa R
' [
Control de : ) : Manejo de sustancias Suministro de
% plagas = peligrosas energia
Sistemas de Atencion
hospitalaria

o
L 2]

Seguridad y — ventilacién y aire
vigilancia f

El sindicato debera destinar a ciertos trabajadores para que cubran estos puestos, grupo que recibira el
nombre de “equipo de emergencia”. En estos casos, como estos miembros del sindicato trabajaran
durante la huelga, tendran derecho a recibir su remuneracion a fin de mes, a diferencia de los demas

huelguistas que no recibirdan remuneracion.
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Firma del Contrato Colectivo

En caso de que el sindicato esté conforme con la respuesta del empleador, se podra dar paso a la firma
del Contrato Colectivo, el cual puede durar el tiempo que deseen, siempre y cuando no sea menos de 2
afos ni mas de 3. De esta forma, se pone fin a la negociacién colectiva.

Podrian acordar que el contrato colectivo dure 2 afios y 6 meses.

— ¢Cual es la diferencia entre un contrato colectivo y un convenio colectivo?

El contrato colectivo consiste en un acuerdo que se firma entre uno o mas empleadores de la empresa
y el sindicato, con el objetivo de establecer condiciones de trabajo, remuneraciones y otros beneficios
que vayan en esta linea.

Es necesario que el contrato colectivo esté por escrito y que sea registrado ante la Inspeccidn del Trabajo
dentro del plazo de 5 dias contados desde que se firmd por el empleador y los trabajadores.

En caso de que el acuerdo se haya logrado gracias a la intervencion de un érbitro, la decisién de este
mediador constituye también un contrato colectivo.

Por otro lado, el convenio colectivo produce los mismos efectos que el contrato colectivo, pero se
diferencian en el procedimiento por el cual se alcanza uno u otro instrumento. En este sentido, las
principales caracteristicas del convenio colectivo son:

~00x_ a) Puede iniciarse en cualquier momento, aun cuando en la empresa exista un instrumento

00 ’ X
ﬂ colectivo vigente.

b) No esta sujeto a restricciones de ningun tipo, salvo que se trate de un grupo de trabajadores
que se unen para solo negociar, caso en el cual deben seguirse otras reglas.

c) No existe la oportunidad para reclamar sobre las observaciones que merezca la respuesta del
empleador.

d) No hay derecho a fuero para los trabajadores asociados.

e) No hay derecho a huelga ni lock-out (cierre temporal de la empresa).

f) No obliga a negociar al empleador, de forma que no tienen la obligacién de responder a las
}( peticiones de los trabajadores.

g g) No obliga al empleador a hacer un instrumento colectivo, entonces, no hay una necesidad de
)

Z o llegar a un acuerdo, pudiendo mantenerse las mismas condiciones que los trabajadores desean
cambiar.
NEGOCIACION LABORAL RESTRINGIDA
X
|® ® C®
No hay obligacion del No hay proteccion No hay derecho a

No hay derecho a huela : 5 o :
empleador a negociar sindical colectivo formal
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HUELGA Y MEDIACION

La huelga consiste en una suspension temporal y colectiva del trabajo, que se hace con el fin de presionar
al empleador para conseguir cambios en la situacion actual de trabajo.

Qué se trate de una negociacion colectiva reglada de la cual surja un contrato colectivo

(no un convenio colectivo).

La Negociacion Reglamentada es el proceso legal y formal que, cuando concluye exitosamente, da como
unico resultado un Contrato Colectivo.

Por lo tanto, la Negociacion Reglamentada no genera un Convenio Colectivo. El convenio es el resultado de
una negociacion directa, sin los formalismos ni la proteccion legal que ofrece el proceso reglado.

Negociacion Contrato Convepio
Reglamentada Colectivo Colectivo

Que la negociacion no esté sujeta a arbitraje obligatorio.

Este es el caso de empresas que no pueden declarar la huelga, ya que la suspensién de sus servicios
afectaria gravemente a la comunidad. En concreto, son los siguientes casos:

Servicios de utilidad publica.

Este es el caso de las empresas de telecomunicaciones y telefonia, las empresas de agua
potable y de servicios sanitarios, y las empresas de electricidad.

e — o

il SRG

oo ch

| E—

Empresas cuya paralizacion genere un grave daio a la salud, al abastecimiento de la poblacion, a la

economia del pais o a la seguridad nacional.

Este seria el caso de Carabineros, las Fuerzas Armadas, los hospitales y clinicas, del Banco
Central, entre otros.
()

ZON 28s
(][]

—
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Los trabajadores deben votar la huelga.

Para saber cuando se debe votar, debemos distinguir la siguiente situacion:

a) Si hay un contrato colectivo vigente entre el sindicato y la empresa: se debe votar dentro de los 5
dias antes de que el contrato termine.

Ejemplo = Supongamos que el contrato colectivo vigente vence un 18 de febrero del 2025. Entonces,
como sindicato, deberan contar 5 dias corridas antes del 18 de febrero.

bty Oty Ot (Ot Ot (VFEs O
183~ 14 |15 | 16 |~ 17 |~

b) Si no hay un contrato colectivo vigente entre el sindicato y la empresa: deberé ser dentro de los
dltimos 5 dias de un total de 45 o 60 dias, contados desde la presentacion del proyecto de contrato

colectivo.
Ejemplo — En este caso, supongamos que presentaron el Proyecto de Contrato Colectivo un 18 de
febrero del 2025, entonces, como sindicato deberan:

19 Calcular 45 dias corridos desde el 18 de febrero. Luego, con ese dato en mano, debes saber cuales
serian los Ultimos 5 dias de esos 45 dias.
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Ahora, en el caso de que ya hayan pasado 45 dias corridos desde la presentacion del Proyecto, pasamos
ala 2° opcién:

2° Calcular 60 dias corridos desde el 18 de febrero. Luego, con ese dato en mano, debes saber cuales
serian los Ultimos 5 dias de esos 60 dias.
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Que el empleador y los trabajadores no hubieren acordado someter la negociacion

colectiva a un arbitraje voluntario.

Algunos puntos importantes a tener en consideracion antes de optar por la huelga son:

1. El empleador no puede reemplazar a los trabajadores en huelga, es decir, no puede contratar a otra
persona para que cubra tus funciones mientras estas en huelga junto al resto del sindicato. Esto
constituye una practica desleal grave que permite que la Inspecciéon del Trabajo sancione a la empresa
y retire inmediatamente a los trabajadores reemplazantes.

2. Los trabajadores no recibiran su remuneracion ni el pago de sus cotizaciones previsionales durante
el tiempo en el que estén en huelga, porque se entiende que el contrato de trabajo estd suspendido
durante ese tiempo. Entonces, lo que pueden hacer en estos casos es pagar voluntariamente sus propias
cotizaciones previsionales.

3. Durante la huelga, el recinto o local de la empresa no constituira sede sindical.

4. El empleador puede ordenar el cierre temporal de la empresa, lo que se conoce técnicamente como
lock-out o cierre patronal.

1.Prohibicién de reemplazo en huelga

= @ iPractica desleal
# N ’ PR grave!

. m Q .
i | § n Y Inspeccidn @
Empresa AD del trabajo Sancién
2. Suspension de Remuneracién

Empleado paga

voluntariamente
sus propias
cotizaciones

Pago Voluntario SRS,

3. Recinto no es Sede Sindical I-

# Empresa < Sede Sindical

4. Cierre Patronal (Lock-out)

iy (&) LOCK-OUT

Cierre Temporal de la Empresa
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Por su parte, la mediacion consiste en un proceso en el cual, el sindicato y el empleador, acuerdan
designar a una persona para que les ayude a alcanzar un acuerdo que resulte beneficioso para todos.

Se denomina_"mediacién obligatoria”, ya que se va a hacer siempre y cuando sea solicitada por
cualquiera de las partes dentro de los 4 dias siguientes de aprobada la huelga. De forma que, si no se
solicita, podemos pasar directo a la huelga.

Lo que busca la Inspeccién del Trabajo es que un inspector ayude a que los trabajadores y al empleador a
que alcancen un acuerdo. Ahora, en el caso de que ese acuerdo no se consiga, se sigue con la huelga con
normalidad.

1. Huelga Acordada

L

Empresa

Se aprueba la huelga

2. Etapa de mediacion (4 dias)

Plazo para solicitar mediacion
por cualqwera de las partes

S Solicitada m @

@ GI

Pago Voluntario Empresa > Sede sindical

<
), A

3a. Con Acuerdo! 3b. Sin Acuerdo

iHuelga terminadal! iContinua la huelgal! i W







Didlogo social y buenas practicas

El didlogo social comprende todo tipo de negociacion y consulta, o simplemente el intercambio de
informacidén entre representantes del gobierno, los empleadores y los trabajadores sobre temas de interés
comun relacionados con la politica econémica y social.

El didlogo social se puede dar en espacios tan cotidianos como a la hora del almuerzo, en donde junto a
tus compaferos, plantean al jefe sus inquietudes sobre el futuro de la empresa.

Por otro lado, las corresponden a ciertas oportunidades que se presentan al interior de
la empresa, que tienen por finalidad mejorar las relaciones laborales. En general, se espera que esta serie
de actos que conllevan mejoras para la empresa sean compartidas por los trabajadores, para que todos se
sientan participes y se fortalezca el ejercicio de los derechos laborales. En este sentido, aplicar de forma
voluntaria estas buenas practicas refleja una buena gestién del equipo de recursos humanos, mejorando el
clima laboral y la disposicidon para una mayor participacion de los trabajadores en la empresa.

Un caso de buenas practicas que se podria dar al interior de las empresas son las pausas activas, en
donde se invita a los trabajadores a hacer estiramientos o meditar, para de esta forma reducir un poco el
estres que conlleva pasar largas horas trabajando sin descanso.

= — — —>

Participacion y
derechos Buena gestion de Mejora clima
fortalecidos RRHH laboral

Mejorar relaciones
laborales

Derechos de los dirigentes sindicales.

Dentro de los principales derechos de los dirigentes sindicales se contemplan los siguientes:

1. : Los directores sindicales gozan del fuero laboral desde la fecha de su eleccién y hasta 6
meses después de haber terminado su cargo.

2. : Los dirigentes de sindicatos tienen derecho a un minimo de 6 horas
semanales para realizar sus actividades sindicales. Por ejemplo, puede destinar este tiempo para organizar
temas importantes del sindicato como seria una negociacion colectiva, o bien, organizar actividades para
los trabajadores que forman parte del sindicato, entre otras materias.



Manejo de los conflictos colectivos

Esto refiere a la , la cual es una situacion en la que la Direccion del Trabajo puede
intervenir en la empresa, con el objetivo de ayudar a mejorar las relaciones laborales, principalmente, a
través de la conversacién entre el empleador (o los empleadores) y los trabajadores, para alcanzar
acuerdos y soluciones a los conflictos colectivos. Los tiempos de duraciéon del proceso de mediacion
dependen de los avances o acuerdos logrados entre las partes en conflicto.

Cabe aclarar que, cuando hablamos de , nos referimos a situaciones en donde mas
de un trabajador siente un malestar por su situacion laboral actual y desea cambiarla, entonces, se une a
otros trabajadores que sienten lo mismo, y juntos comienzan un proceso de conversaciones con el
empleador, para encontrar una solucion en la que todos se sientan satisfechos.

En tu empresa, muchos sienten que los sueldos son bajos, entonces, piden a la Direccion del Trabajo que
designe a un funcionario para que los ayude a conversar con el jefe. De esta forma, se inicia el proceso de
mediacion voluntaria, en donde, por ejemplo, se podria llegar a la solucion de entregar a los trabajadores
un bono mensual por productividad. Asi, se aumenta el sueldo y se alcanzan mejores resultados en la
empresa. Todos quedan felices.

L

Mediador a Jefe
empleador

i — | |{nl
S .
Mejores Todos Felices
Aumento de resultados en la

sueldo empresa
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Garantias legales para los sindicatos.

Uno de los aspectos mas importantes a considerar durante el proceso de negociacién colectiva, es el
hecho de que los trabajadores que participan en la negociacién se encuentran protegidos por un fuero
sindical.

El fuero es una proteccion que entrega la ley a Los trabajadores no podran ser despedidos 10 dias
los trabajadores para que no sean despedidos antes de la presentacién del “Proyecto de
como consecuencia de participar en un Negociacion Colectiva” hasta 30 dias después de
sindicato. la firma del contrato colectivo.

Lo que pasa en estos casos es que, si el empleador desea despedir a alguno de los trabajadores
involucrados en la negociacion colectiva, debera ir a un Tribunal Laboral a pedir un “desafuero”, es decir,
una autorizacion del tribunal que le permita despedir a este trabajador.

No obstante, una excepcion al “desafuero” consiste en el caso de los trabajadores con contrato a
plazo fijo o por obra o faena.

Si una persona es contratada por 1 afio en la empresa. Si se cumple este plazo durante el proceso de
negociacion colectiva, se entendera desvinculada de la empresa, sin necesidad de solicitar su desafuero.

Es posible reclamar de la respuesta del empleador ante la Inspeccion del Trabajo dentro del plazo de 5
dias corridos contados desde la fecha de la recepcion de la respuesta. Eso si, algo importante a
considerar es el hecho de que la reclamacion no suspende el curso de la negociacion colectiva.

Fuero Sindical Reclamo ala inspeccién
(Proteccion al despido) del trabajo

@ widl
o —E
ags" T

Autorizacion
judicial

*Excepcion con contrato a plazo
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Iniciado el proceso de negociacion colectiva, los trabajadores que no pertenecen al sindicato, tendrén
derecho a unirse, en la medida de que lo hagan en el plazo de 5 dias corridos, contados desde que se haya
presentado el Proyecto de Contrato Colectivo al empleador. Ademas, el sindicato tiene la obligacion de
informar al empleador de la presencia de este nuevo integrante, en el plazo de 2 dias contados desde su

incorporacion.

Si un trabajador quiere dejar el sindicato al cual pertenece, o bien, unirse a otro sindicato de la empresa,

debera esperar a que termine el contrato colectivo vigente.

Piso minimo Instrumento colectivo
(Unién al sindicato)

Acuerdo w

PY =) colectivo e

— Y
w o o 5 dias de

No puede disminuir negociacién

1. e) Derecho a solicitar reuniéon de Asistencia Técnica

En el caso de las micro empresas (aquellas que tienen de 1 a 9 trabajadores) y pequefias empresas
(aquellas que tienen de 10 a 49 trabajadores), tanto el empleador como los propios trabajadores, podran
pedir a la Direccién del Trabajo que los ayude en el proceso de negociacidn colectiva. También, lo podrian
solicitar las empresas medianas (aquellas que tienen de 50 a 199 trabajadores), pero siempre y cuando

sea su primera vez negociando colectivamente.

1.c) Instrumento Colectivo.

Lo acordado en un contrato de trabajo personal no puede ser menor a lo sefalado en el contrato
colectivo. Por lo tanto, el jefe no puede disminuir el sueldo, los beneficios y derechos acordados

previamente con el sindicato al que pertenece ese trabajador.
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Practicas antisindicales: ¢como denunciar?

Las préacticas antisindicales son las que realiza el empleador u otras personas, con la finalidad de afectar la
libertad sindical de los trabajadores.

Constituyen practicas antisindicales o desleales, las siguientes:

JW Negarse a recibir a los dirigentes sindicales.
B
Amenazar con despido o la rebaja del sueldo si se forma un sindicato.

é Negarse a entregar informacion de la empresa a los dirigentes sindicales, como seria la
planilla de trabajadores.

Ofrecer beneficios especiales para que no se forme un sindicato. Por ejemplo, a todos
\x los que no estén en el sindicato se les va a dar todos los meses un bono de $200.000.

-:- X Discriminar entre sindicatos, como seria preferir el sindicato 1 (en donde estan los amigos
‘;}e{§ del jefe) por sobre el sindicato 2 de la misma empresa.

Condicionar la contratacion de un trabajador a la afiliacion a un sindicato. Por ejemplo,
0 dicen que te contrataran sélo si te afilias al sindicato 1.

®
'-ﬂ Despedir a un dirigente sindical sin causa justificada.

e Incentivar la desafiliacion sindical, entregando beneficios a quienes se salgan del sindicato.

DN Otorgar beneficios a los trabajadores que no participen en la negociaciéon colectiva.
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Ante cualquier problema o consulta sobre esta guia, por
favor contactanos a ggr@uc.cl, a la Directoras Carolina
Gomez (cgomezalarcon@uc.cl) y Carolina Morgado
(carolina.morgado@uc.cl). '
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autorizacion previa y por escrito de Clary Legal Limitada.



